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УМОВИ ТА ПОЛОЖЕННЯ

Компанія Caesarstone® надає цей посібник з технічної підтримки своїм партнерам по виробництву і фахівцям з установки.

Читаючи або використовуючи цей посібник з технічної підтримки, ви погоджуєтеся дотримуватися наступних положень та умов 
використання (далі «Умови»). Компанія Caesarstone® залишає за собою право змінювати їх у будь-який час.

АВТОРСЬКІ ПРАВА ТА ЗАГАЛЬНІ УМОВИ

Операції, підприємства та нерухомість, описані у цьому посібнику, належать або управляються компанією Caesarstone® або різними 
афілійованими особами і дочірніми компаніями компанії Caesarstone®. Терміни «Caesarstone®», «компанія», «ми», «наш», «його» і «її» 
при згадуванні цих організацій використовуються тільки для зручності і не призначені для точного опису власності, діяльності або 
корпоративних/юридичних відносин.

У відносинах між компанією Caesarstone® і вами компанія Caesarstone® є єдиним власником усього вмісту даного посібника з 
технічної підтримки, включаючи, серед іншого, всі патенти, товарні знаки, авторські права (в тому числі добірки, колекції, збірки і 
домовленості) та інші права інтелектуальної власності на них. Авторські права на зміст посібника з технічної підтримки належать 
компанії Caesarstone®.

Вам дозволяється отримати доступ до посібника з технічної підтримки та прочитати його у відповідності з такими умовами:

1. Зміст цього посібника з технічної підтримки може використовуватися тільки в інформаційних, некомерційних цілях. Посібник з
технічної підтримки призначений для надання інформації про продукти компанії Caesarstone® обробникам і фахівцям з установки.

2. За винятком випадків, коли ці Умови передбачають інше, ви не можете копіювати посібник з технічної підтримки або будь-яку
його частину для будь-яких цілей. Жодна частина змісту посібника з технічної підтримки не може поширюватися, змінюватися,
передаватися, повторно використовуватися і публікуватися, перекладатися на будь-яку мову або будь-яку комп’ютерну мову або
використовуватися іншим чином без явного письмового дозволу компанії Caesarstone®, за винятком випадків, передбачених у цьому 
документі.

3. Хоча компанія Caesarstone® докладає розумні зусилля для включення точної та актуальної інформації у посібник з технічної
підтримки, вона не дає ніяких гарантій чи запевнення щодо її точності. Компанія Caesarstone® не несе відповідальності за будь-які
друкарські або інші помилки чи упущення у змісті. За винятком випадків, явно зазначених у конкретному гарантійному талоні, що
надається компанією Caesarstone® на свої продукти (і з урахуванням передбачених у ньому винятків) або іншим чином передбачених 
чинним законодавством, компанія Caesarstone® відмовляється від усіх гарантій і заяв, явних або таких, які маються на увазі,
встановлених законом або іншим чином, включаючи, серед іншого, будь-які неявні або виражені гарантії товарної придатності
або придатності для конкретної мети, і не несе відповідальності ні за контрактом, ні за правопорушенням за будь-які втрати і/
або збиток, включаючи, крім іншого, прямий, непрямий, особливий, закономірний або випадковий збиток, що виник у результаті
установки, використання і/або неможливості використання і/або затримок в установці або ремонті продуктів, наданих або тих, які
надаються компанією Caesarstone®. У будь-якому випадку і без відступу від вищевикладеного, компанія Caesarstone® не несе ніякої
відповідальності за будь-які збитки, завдані її продукції не уповноваженим та/або не сертифікованим персоналом.

Використання посібника з технічної підтримки означає, що ви приймаєте ці Умови.

ТОВАРНІ ЗНАКИ

Caesarstone®, Caesarstone®, логотип Caesarstone®, графічне оформлення Caesarstone®, фотографії та інші значки та графічні символи 
є зареєстрованими товарними знаками та/або знаками обслуговування компанії Caesarstone®. Жодна частина посібника з технічної 
підтримки не повинна тлумачитися як надання, побічно або іншим чином, будь-якої ліцензії або права на використання цих знаків без 
явного письмового дозволу компанії Caesarstone®.

© Caesarstone, 2017. Всі права захищені.

Номер версії посібника: 02-0317

Ел. адреса: customer-service@caesarstone.com

www.caesarstone.com
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Позначення

Загальна інформація

Докладний список рекомендованих інструментів і матеріалів див. у посібнику щодо технічного 
інструментарію.

У посібнику використовуються такі символи:

Цей документ входить у комплект технічної документації з рекомендованими нами керівними 
принципами роботи з кварцовими поверхнями Caesarstone®.

Безпека

Важливо

Інструменти

• Переконайтеся, що всі електричні інструменти працюють при правильній напрузі і відповідають
місцевим нормам безпеки.

• Переконайтеся, що робоча зона обладнана відповідною вентиляцією.

• При використанні незнайомого матеріалу перевірте його придатність, наносячи його на невелику
невидиму ділянку поверхні.

• Відтінки плит з різних партій можуть незначно відрізнятися. Завжди намагайтеся використовувати

• одну і ту ж партію протягом всієї роботи або ретельно підбирайте відтінок при використанні плит з
різних партій.

Важливо

Підказка



Вступ
Поверхні (плити) Caesarstone® можна використовувати на комерційних підприємствах громадського 
харчування, у тому числі і спільно з холодильним та нагрівальним обладнанням.

У цьому посібнику компанії Caesarstone ви знайдете вказівки та рекомендації щодо виготовлення та 
встановлення прилавків для громадського харчування.

Компанія Caesarstone не проектує, не виробляє і не встановлює готові вироби. Цим повинні займатися 
досвідчені професіонали, знайомі з фізичними властивостями поверхонь Caesarstone.

Компанія Caesarstone не надає гарантії для комерційних підприємств громадського харчування. 
Компанія Caesarstone несе відповідальність тільки за підтверджені виробничі дефекти своєї продукції. 
Проконсультуйтеся з вашим місцевим постачальником щодо гарантійної політики компанії Caesarstone.

Детальні інструкції щодо роботи з поверхнями Caesarstone можна знайти у посібнику Університету 
Caesarstone щодо виготовлення виробів і охорони здоров’я.



Загальні вимоги
• Забезпечте прийнятні опорні конструкції як для поверхонь Caesarstone, так і для будь-яких інших 

зовнішніх навантажень.

• Не використовуйте в якості опорної конструкції поверхні Caesarstone. Допускаються лише зовнішні 
навантаження на стиск. Навантаження на стиск не повинні перевищувати межі, зазначені у 
технічних характеристиках поверхонь Caesarstone.

• Не використовуйте поверхні Caesarstone для передачі згинальних та/або поперечних навантажень 
від зовнішнього обладнання на опорні конструкції. Див. схеми на стор. 7.

• Спроектуйте установку так, щоб звести до мінімуму термічні та механічні навантаження та 
врахувати розширення і стиснення поверхонь Caesarstone.

• Для підприємств громадського харчування використовуйте лише плити Caesarstone 
товщиною ~ 30 мм.

• Забезпечте достатню відстань між виробами з Caesarstone та будь-якими сусідніми стінами, шафами 
або іншими об’єктами.

• Забезпечте проміжок між поверхнею та будь-якими колонами або кронштейнами, які пронизують 
виріб, мінімум 3 мм (1/8 дюйма).

• Забезпечте місце для ізоляційних матеріалів та опори для додаткового обладнання. Враховуйте 
масу продуктів, які завантажуються у контейнери і подбайте про додаткові опори.

• З огляду на великий потік людей і неправильне поводження компанія Caesarstone рекомендує 
робити радіус кромок не менше 5 мм (3/16 дюйма) зверху і знизу та не менше 6 мм (1/4 дюйма) на 
зовнішніх кутах. Це стосується стаціонарних установок і пересувних столів.

Використовуйте тільки вологостійкі матеріали в якості підкладок.



Вирізи під резервуари для гарячих і холодних 
продуктів
• Забезпечте радіус мінімум 15 мм (9/16 дюйма) на всіх внутрішніх кутах.

• Забезпечте відстань мінімум 60 мм (21/2 дюйма) між вирізами під резервуари для продуктів 
однакової температури.

• Забезпечте відстань між вирізами під резервуари для гарячих і холодних продуктів не менше 300 
мм (12 дюймів).

• Забезпечте опорну конструкцію для вирізів у межах 50 мм (2 дюйми) від краю вирізу.

• Забезпечте проміжок мінімум 3 мм (1/8 дюйма) між обладнанням і краєм вирізу для можливого 
теплового розширення. Заповніть цей проміжок термостійким, 100% нейтральним силіконовим 
наповнювачем.

• Зачистіть внутрішню поверхню вирізу, щоб видалити відколи і згладити верхній і нижній краї.

Розмір опорних конструкцій зазвичай становить 50 x 150 мм (2 x 6 дюймів)

Використовуйте алмазний полірувальний диск зернистістю не менше 120.

Схема опорних конструкцій

опорне кільце

компенсуючий проміжок 3 mm (1/8”)

додаткова опора під стиком

поверхні Caesarstone®

виріз

Опора Опора



Поверхневі шви
• Забезпечте опорні конструкції для всіх швів поверхні. Опорна конструкція повинна бути 

встановлена врівень з нижньою частиною несучої основи.

• Якщо видимі шви неприйнятні для покупця, можна використовувати захисні стрічки, щоб 
приховати їх.

• Уникайте швів, що проходять через вирізи або внутрішні кути.

Поверхневі шви повинні бути гнучкими, з компенсацією по температурі, не менше 3 мм 
(1/8 дюйма) і заповнені 100% термостійким нейтральним силіконовим наповнювачем.

Якщо потрібно регулювання за допомогою прокладки, встановіть її знизу підкладки, а не між 
підкладкою і плитою Caesarstone.



Ізоляція
• Забезпечте теплоізоляцію між кухонним обладнанням, яке нагрівається, і поверхнею Caesarstone.

Проконсультуйтеся з постачальником будівельних матеріалів щодо відповідного теплоізоляційного 
матеріалу.

Точно дотримуйтесь вказівок виробника ізоляції.

Монтаж урівень

Монтаж зверху

Кварцова поверхня Caesarstone® 
30 мм (11/4 дюйма)

Кварцова поверхня Caesarstone® 
30 мм (11/4 дюйма)

Силіконовий 
наповнювач

Силіконовий 
наповнювач

3 мм (1/8 дюйма)

3 мм (1/8 дюйма)

Нагрівальний
елемент

Нагрівальний
елемент

Теплоізоляція

Теплоізоляція

Мін. 3 мм (1/8 дюйма) 
повітряний проміжок*

Мін. 3 мм (1/8 дюйма) 
повітряний проміжок*

Опора

Опора

Від краю вирізу до 
опорної рами 

Від краю вирізу до 
опорної рами 

Підкладка 20 мм
(3/4 дюйма)

Підкладка 20 мм
(3/4 дюйма)

Тепловий
проміжок

Тепловий
проміжок

* Або відповідно до вимог системи теплоізоляції.



Додаткове обладнання

Інфрачервоні лампи
• Забезпечте радіальний зазор мінімум 3 мм (1/8 дюйма) між поверхнею Caesarstone і будь-якою 

частиною інфрачервоної лампи.

• Забезпечте максимально рівномірний нагрів поверхні виробу Caesarstone. Зосередження 
випромінювання лампи на певній ділянці може привести до утворення гарячих точок на виробі.

Не прикріплюйте інфрачервоні лампи безпосередньо до виробу Caesarstone. 
Просвердліть виріб і прикріпіть інфрачервоні лампи до опорної конструкції нижче.



Захисні панелі
• Забезпечте радіальний зазор мінімум 3 мм (1/8 дюйма) між поверхнею Caesarstone і будь-якою 

частиною захисної панелі.

Не прикріплюйте захисні панелі безпосередньо до поверхні Caesarstone.  
Просвердліть виріб і прикріпіть захисні панелі до опорної конструкції нижче.



Центральний офіс:
м. Київ, вул. Микільсько-Слобідська, 1а 

(ст. м. «Лівобережна») 

Склад:
м. Київ, вул. Роберта Лісовського, 4 

Контакт-центр: 
+380 (73) 270 52 00

info@topovi.com.ua

topovi.com.ua

Регіональні представництва:

Київ, Харків, Одеса, 
Львів, Хмельницький, 
Івано-Франківськ, Луцьк




